
■調査概要
調査対象
 現在、非正規雇用で就労している40代～70代男女

調査期間
　2019年6月7日（金）～2019年6月10日（月）
調査方法
　外部パネルによるWEBアンケート調査
有効回答数
　1,73名
　※調査結果は、端数四捨五入の都合により合計が100％にならない場合があります。

本資料に掲載のデータ、図版等の無断転載を禁じます。資料のご利用やご質問等に関しては下記までご連絡ください。
株式会社マイナビ　社長室　HRリサーチ部　アルバイトリサーチチーム　E‒mail：myArm@mynavi.jp
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ミドルシニア／シニア層の非正規雇用就労者実態調査（2019年）

（1）回答者プロフィール
性年代（単一回答）
・全体では、「女性40‒49歳」が29.1%と最も高く、次いで「女性50‒59歳」が23.5%、「女性60‒69歳」が17.5%。

居住エリア（単一回答）
・全体では、「京浜/一都三県」が30%と最も高く、次いで「京阪神」が16.5%、「東海」が12.9%となっている。
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同居家族（複数回答）
・全体では、「配偶者」が59.1%と最も高く、次いで「子供」が39.3%、「父・母」が19.1%となっている。

未既婚（単一回答）
・全体では、「結婚している」が64.5%、「結婚していない」が35.5%となっている。
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PC/携帯電話利用状況（複数回答）
・スマートフォン／携帯電話の利用状況について全体では、「電話」が84.1%と最も高く、
　次いで「メール」が80.1%、「LINE」が76.9%となっている。
・パソコンの利用状況について全体では、「インターネットやアプリでの検索・調べ物・買物」が42.6%と最も高く、
　次いで「メール」が31.5%、「ECサイトの利用（ネットショッピング）」が21.6%となっている。

定年退職経験（単一回答）
・全体では、「定年退職したことはない」が79.1%と最も高く、次いで「定年退職前とは異なる職場（会社・組織）に
　再就職した」が11.8%、「定年退職前と同じ職場（会社・組織）で再雇用された」が9.1%となっている。
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ミドルシニア／シニア層の非正規雇用就労者実態調査（2019年）

（2）就労実態
希望している雇用形態（単一回答）
・全体では、「雇用形態にこだわりはない」が54.7%と最も高く、次いで「非正規雇用（正規雇用以外の有期雇用）」が
　29.7%、「正規雇用（正社員）」が15.5%となっている。

希望している雇用形態【性別×雇用形態／年代別】（単一回答）
・年代×性別では、男性の方が「正規雇用（正社員）」を希望している割合が高い。
　特に40-49歳／男性は「正規雇用（正社員）」が5割弱となっている。
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正規雇用希望理由（複数回答）／最も当てはまるもの（単一回答）
・全体では、「雇用が安定しているから」が64.3%と最も高く、次いで「賞与が欲しいから」が62.1%、
　「固定給が欲しいから」が61.6%となっている。
・最もあてはまるものについて全体では、「固定給が欲しいから」が26.3%と最も高く、次いで「雇用が安定しているから」が
　24.5%、「賞与が欲しいから」が20.8%となっている。

非正規雇用希望理由（複数回答）／最も当てはまるもの（単一回答）
・全体では、「自宅の近くで働きたいから」が45.6%と最も高く、次いで「家事・育児・介護等との両立がしやすいから」が
　32.1%、「就業調整（年収の調整や労働時間の調整）をしやすいから」が31%となっている。
・最もあてはまるものについて全体では、「自宅の近くで働きたいから」が19.9%と最も高く、次いで
　「家事・育児・介護等との両立がしやすいから」が17.9%、「就業調整（年収の調整や労働時間の調整）をしやすいから」が
　17.2%となっている。
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現在の職種（単一回答）／やってみたい職種（複数回答）
・現在の職種について全体では「医療・介護・福祉」が13.6%と最も高く、次いで「オフィスワーク・事務」が12%、
　「販売（コンビニエンスストア・スーパーマーケット）」が9.2%となっている。
・希望職種について全体では「オフィスワーク・事務」が17.3%と最も高く、次いで「軽作業」が13.1%、
　「医療・介護・福祉」が10.8%となっている。

今まで経験のある職種／やってみたい職種（複数回答）
・今まで経験のある職種について全体では、「オフィスワーク・事務」が37.4%と最も高く、次いで「飲食・フード
　（接客・調理）」が29%、「販売（コンビニエンスストア・スーパーマーケット）」が18.7%となっている。
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現在の勤続期間／理想の勤続期間（数値回答）
・現在の勤続期間について全体では、勤続５～10年の層が22.4％とボリュームゾーンであり、中央値は5.1年。
・ひとつの職場で働く理想の勤続期間について全体では、勤続５～10年が32.9％とボリュームゾーン。中央値は10.0年。

現在の1週間あたりの勤務日数／希望する勤務日数（単一回答）
・現在の勤務日数について全体では、「5日」が50.9%と最も高く、次いで「4日」が23.1%、「3日」が14.3%となっている。
・希望勤務日数について全体では、「5日」が44.5%と最も高く、次いで「4日」が24.1%、「3日」が13.5%となっている。
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現在の勤務時間／希望する勤務時間（単一回答）
・現在の勤務時間について全体では、「7時間程度」が25.1%と最も高く、次いで「8時間以上」が22.2%。
・希望勤務時間について全体では、「7時間程度」が22.5%と最も高く、次いで「5時間程度」が19.2%。

現在の通勤時間／希望する通勤時間（単一回答）
・現在の通勤時間について全体では、「自宅から10分以内」が17.8%と最も高く、次いで「自宅から30分以内」が17.4%、
　「自宅から15分以内」が16.9%となっている。
・希望通勤時間について全体では、「自宅から30分以内」が23.7%と最も高く、次いで「自宅から15分以内」が18.1%、
　「自宅から10分以内」が17.2%となっている。
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現在の手取月収／希望する手手取月収（数値回答）
・現在の手取月収について全体では、「答えたくない」を除くと「5-9万円」が22.5％で最も高く、中央値は10万円。
・希望の手取月収について全体では、「答えたくない」を除くと15万円未満と20万円台で高い。中央値は15万円。
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ミドルシニア／シニア層の非正規雇用就労者実態調査（2019年）

（3）就労意識
就業目的（複数回答）／最も当てはまるもの（単一回答）
・全体では、「生活費のため」が72.3%と最も高く、次いで「自由に使えるお小遣い稼ぎのため」が40.5%、
　「貯金をするため」が27.8%となっている。
・最も当てはまるものについて全体では、全体では、「生活費のため」が56.4%と最も高く、次いで「自由に使えるお小遣い
　稼ぎのため」が12.1%、「人との交流・社会とのつながりが欲しいから」が6.5%となっている。

現職場の充実度（単一回答）
・全体では、「やや充実感を感じる」が44.1%と最も高く、次いで「どちらともいえない」が33.7%、
　「あまり充実感を感じない」が12%となっている。
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現職場での希望勤続年齢／キャリアとしての希望勤続年齢（単一回答）
・現職場で働き続けたい年齢について全体では、「～65歳まで働きたい」が26%と最も高く、次いで
　「～70歳まで働きたい」が20.5%、「～60歳まで働きたい」が16.2%となっている。
・自身のキャリアで就労を希望する年齢について全体では、「～65歳まで働きたい」が29.2%と最も高く、次いで
　「～70歳まで働きたい」が25.1%、「～60歳まで働きたい」が15.9%となっている。

現職場への応募の決め手（複数回答）
・全体では、「年齢に関係なく活躍できること」が26.7%と最も高く、次いで「交通の便が良い（駅チカ、駐車場あり等）」

 　が26.5%、「シフトの融通がきく」が19.6%となっている。
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実際に働いてみて現在の職場にあてはまると思うもの（複数回答）
・全体では、「年齢に関係なく活躍できること」が30.9%と最も高く、次いで「シフトの融通がきく」が29.4%、
　「交通の便が良い（駅チカ、駐車場あり等）」が26.5%となっている。

現在の職場でのやりがい（複数回答）／最も当てはまるもの（単一回答）
・全体では、「感謝の言葉をもらったとき」が41.6%と最も高く、次いで「仲間と楽しく仕事ができたとき」が37.6%、
　「仕事の成果を褒められたとき」が26.1%となっている。
・最もあてはまるものについて全体では、「感謝の言葉をもらったとき」が19.8%と最も高く、次いで「仲間と楽しく
　仕事ができたとき」が16.3%、「給料が上がったとき」が10.1%となっている。
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ミドルシニア／シニア層の非正規雇用就労者実態調査（2019年）

（4）仕事探しの実態／意識
直近の仕事探し状況（単一回答）
・全体では、「直近1年以内に仕事探しをしていない」が73.7%と最も高く、次いで「直近1年以内で仕事探しをして、
　転職／再就職した」が11.5%、「直近1年以内で仕事探しを始めて現在も仕事探しをしている」が10.4%となっている。

仕事探しの参考情報（複数回答）／最も参考にするもの（単一回答）
・全体では、「ハローワーク」が52.2%と最も高く、次いで「インターネットの求人情報サービスサイト」が43.5%、
　「友人・知人・家族の直接紹介」が34.4%となっている。
・最も参考にするものについて全体では、「ハローワーク」が30.5%と最も高く、次いで「インターネットの求人情報サービスサイト」
　が16.9%、「友人・知人・家族の直接紹介」が15%となっている。
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転職活動の積極性／自信（単一回答）
※4項目を「とてもあてはまる」「ややあてはまる」「どちらともいえない」「あまりあてはまらない」「まったくあてはまらない」の5段階で聴取、
　うち「とてもあてはまる」＋「ややあてはまる」のみをスコア化
・全体では、「現在の職場からの転職を積極的に考えている」が20.3%と最も高く、次いで「現在の業務内容に
　物足りなさを感じる」が18.4%、「自分の能力をもっと活かせる職場は他にあると思う」が16%となっている。

面接時に評価してもらいたいポイントすべて（複数回答）／最も評価してもらいたいポイント（単一回答）
・評価してもらいたいポイントについて全体では、「人柄」が48.8%と最も高く、次いで「環境への適応力」が26.1%、
　「職歴」が20.2%となっている。
・最も評価してもらいたいポイントについて全体では、「人柄」が32.4%と最も高く、次いで「環境への適応力」が12.1%、
　「専門職種の知識や経験」と「職歴」が7.6%となっている。
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仕事探しの絶対条件（複数回答）
・全体では、「職場の人間関係が良いこと」が53.4%と最も高く、次いで「年齢に関係なく活躍できること」が47.7%、
　「職場の雰囲気が自分に合うこと」が43.9%となっている。

仕事探し時、あったら良いが必須ではない条件（複数回答）
・全体では、「給与が高い」が19%と最も高く、次いで「まかない、社割販売、社員寮などがある」が17.1%、
　「楽な仕事である」が15.3%となっている。
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新しく仕事を始める際に不安に感じること（複数回答）／最もあてはまるもの（単一回答）
・全体では、「職場の人間関係」が60.1%と最も高く、次いで「体力的に仕事がきつくないか」が44.1%、
　「仕事を覚えられるか」が39.6%となっている。
・最もあてはまるものについて全体では、「職場の人間関係」が30.7%と最も高く、次いで「体力的に仕事がきつくないか」が
　12.1%、「仕事を覚えられるか」が9%となっている。
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ミドルシニア／シニア層の非正規雇用就労者実態調査（2019年）

（5）退職検討要因
現在の勤め先での就労継続意向（単一回答）
・全体では、「現在の勤め先はどちらかといえば長く働きたいと思える職場である」が44.7%と最も高く、次いで「現在の勤め先は
　長く働きたいと思える職場である」が31.3%、「現在の勤め先はどちらかといえば長く働きたいと思える職場ではない」が13.6%。

退職検討理由　上位25項目（複数回答）
・全体では、「職場の人間関係が悪い」が24.5%と最も高く、次いで「時給が低い」が24.3%、
　「時給UPが望めない」が20.6%となっている。
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退職検討理由　下位25項目（複数回答）

退職検討理由　上位25項目　【参考：継続意向なしのみ】（複数回答）
・全体では、「時給UPが望めない」が31.1%と最も高く、次いで「パート・アルバイトなのに社員の仕事と変わらない」が28.3%、
　「時給が低い」が28.0%となっている。
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退職検討理由　下位25項目　【参考：継続意向なしのみ】（複数回答）

直属の上長との関係（単一回答）
・全体では、「関係性はまあ良好である」が46.9%と最も高く、次いで「どちらともいえない」が33.3%、
　「関係性は非常に良好である」が10.5%となっている。

Copyright (C) 2021　Mynavi Corporation　　　20P



先輩との関係（単一回答）
・全体では、「関係性はまあ良好である」が46.6%と最も高く、次いで「どちらともいえない」が33.5%、
　「関係性は非常に良好である」が8.9%となっている。

同僚との関係（単一回答）
・全体では、関係性はまあ良好である」が49.4%と最も高く、次いで「どちらともいえない」が30.7%、
　「関係性は非常に良好である」が11%となっている。
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後輩との関係（単一回答）
・全体では、「関係性はまあ良好である」が41.6%と最も高く、次いで「どちらともいえない」が37.1%、
　「現在の職場に該当の人はいない」が10.8%となっている。

部下との関係（単一回答）
・全体では、「どちらともいえない」が37.1%と最も高く、次いで「現在の職場に該当の人はいない」が33.8%、
　「関係性はまあ良好である」が23.7%となっている。
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上長への不満や、やりづらさ（複数回答）
 ・全体では、「仕事に対する考え方の違いがある」が17.3%と最も高く、次いで「上長の実力不足を感じる」が15.9%、

　「上長の経験不足を感じる」が10%となっている。
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ミドルシニア／シニア層の非正規雇用就労者実態調査（2019年）

ウエイトバック集計について
『平成29年就業構造基本調査』を基に非正規就労者の年代×性別の構成比を算出し、本調査の回収サンプルの構成比を合わせた

【回収数：ウェイトバック前】
　　

【回収数：ウェイトバック後】
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